
43436 10/24 500	 Spanisch

Oficina de asesoramiento  
de ayuda a las víctimas 

Le asesoramos de forma personal,  
por teléfono o correo electrónico. 

062 311 86 66
opferberatung@ddi.so.ch

Industriestrasse 78
4600 Olten
opferhilfe.so.ch

Lunes a viernes 
08:30 – 12:00 horas 
13:30 – 16:00 horas

También ofrecemos asesoramiento  
personal en Soleura previa cita. 

Si se encuentra en una situación  
peligrosa: 117 Policía 

Cómo llegar 
Desde la estación de tren de Olten, 15 minutos 
pie o con las líneas de autobús 501/505 en  
2 – 4 minutos, parada Gerolag Center.   
Plazas de aparcamiento disponibles. 

		  Encontrará más información  
		  en nuestro sitio web:  
		  opferhilfe.so.ch

Encontrará este folleto en los siguientes 
diomas en nuestro sitio web: 
inglés, francés, italiano, alemán,  
árabe, albanés, croata, serbio,  
portugués, ruso, tamil, turco,  
tigriña, ucraniano, rumano 



Beratungsstelle 
Opferhilfe

Ayuda para víctimas de  
violencia y accidentes, 
y para sus familiares y  
personas cercanas 



¿Sufre agresiones físicas,  
psíquicas o sexuales? 

¿Es víctima de amenazas,  
acoso o chantaje? 

Póngase en contacto con nosotros.  
Le asesoramos de forma gratuita  
y confidencial. 

Concierte una cita 
Encontrará más información  
en nuestro sitio web:
opferhilfe.so.ch

  062 311 86 66



Le asesoramos en caso de  

•	Amenazas, coacción o violencia  
en espacios públicos 

•	Robo, lesiones corporales,  
privación de libertad 

•	Homicidio 

•	Violencia doméstica 

•	Violencia sexual 

•	Acoso 

•	Acoso cibernético 

•	Matrimonio forzado 

•	Accidentes graves de tráfico o  
en el lugar de trabajo 

•	Errores médicos, transmisión de 
enfermedades humanas 

•	Medidas de coerción de cuidado 

•	Otros delitos en virtud de la ley  
de apoyo a las víctimas 

Estamos a su lado  

•	Le asesoramos e informamos 

•	Le mostramos las posibilidades

•	Le orientamos sobre los posibles 
pasos a seguir

•	Ofrecemos asistencia financiera 

•	Facilitamos protección y alojamiento 

•	Le acompañamos en los  
procesos penales 

•	Le ponemos en contacto 
	 con profesionales 

Para profesionales  

También asesoramos e informamos  
a profesionales, y ofrecemos cursos  
de formación y difusión pública. 


