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Centro de aconselhamento  
e apoio a vítimas 

Teremos todo o prazer em aconselhar  
pessoal ou telefonicamente, ou por e-mail.  

062 311 86 66
opferberatung@ddi.so.ch

Industriestrasse 78
4600 Olten
opferhilfe.so.ch

De segunda a sexta-feira 
08 h 30 – 12 h 00 
13 h 30 – 16 h 00 

Também é possível um aconselhamento  
pessoal em Solothurn, mediante marcação  
prévia. 

Em caso de perigo: 117  
(n.º de telefone da Polícia) 	

Como chegar até nós 
Da estação de comboio Olten 15 minutos  
a pé ou com o autocarro (ônibus) 501/505   
em 2 – 4 minutos, paragem Gerolag Center.   
Existe possibilidade de estacionamento. 

		  Pode encontrar mais informações  
		  na nossa homepage: 
		  opferhilfe.so.ch

Este folheto está disponível nas  
seguintes línguas na nossa homepage: 
inglês, francês, italiano, espanhol,  
árabe, albanês, croata, sérvio,  
alemão, russo, tâmil e turco  
tigrínia, ucraniano, romeno 



Beratungsstelle 
Opferhilfe

Ajuda às vítimas de  
violência e acidentes 
bem como assistência a familiares  
e pessoas relacionadas 



É vítima de violência física,  
psicológica ou sexual? 

Anda a ser ameaçada,  
assediada ou chantageada? 

Entre em contacto connosco.  
Prestamos aconselhamento  
gratuito e confidencial. 

Faça uma marcação 
Pode encontrar mais informações  
no nosso site: 
opferhilfe.so.ch

  062 311 86 66



Aconselhamos nos casos de 

•	ameaça, coerção, violência em  
espaços públicos 

•	roubo, ofensas corporais, privação  
de liberdade 

•	homicídio 

•	violência doméstica 

•	violência sexual 

•	perseguição («stalking») 

•	ciberataques 

•	casamento forçado 

•	acidente grave de trânsito na  
estrada ou no local de trabalho  

•	negligência médica, propagação  
de doenças humanas 

•	medidas coercitivas assistenciais 

•	outras infracções ao abrigo da Lei  
de Assistência a Vítimas 

Nós prestamos-lhe ajuda 

•	Aconselhamos e informamos 

•	Mostramos-lhe as opções disponíveis 

•	Prestamos apoio nos seus próximos 
passos 

•	Oferecemos ajuda financeira 

•	Tratamos da proteção e  
do alojamento 

•	Prestamos acompanhamento  
no processo penal 

•	Mediamos o contacto  
com especialistas 

Para especialistas  

Também aconselhamos e informamos 
especialistas e oferecemos formação  
e trabalho de relações públicas. 


